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cQué es el Kit Digital?

Programa impulsado por
el Gobierno de Espana,
dotado con un
presupuesto de 3.067
millones de euros y
financiado por la Unién
Europea a través de los
fondos Next Generation
EU.



https://www.hacienda.gob.es/eu-ES/CDI/Paginas/FondosEuropeos/Fondos-relacionados-COVID/Next-Generation.aspx
https://www.hacienda.gob.es/eu-ES/CDI/Paginas/FondosEuropeos/Fondos-relacionados-COVID/Next-Generation.aspx

Objetivo del Kit Digital

Tiene como objetivo promover la
digitalizacidn de pequenas empresas,
micropymes y auténomos, y contribuir
a modernizar el tejido productivo
espanol.

Esta previsto digitalizar a cerca de un
millon de pymes y autonomos en todo
el territorio nacional de todos los
sectores productivos durante los
préoximos tres anos.



Figuras que intervienen en Kit Digital

e Ministerio para la transformacion
digital y de la funcién publica.

e Agentes Digitalizadores.

e Las empresas Beneficiarias del Kit

Digital.

e E| representante voluntario.
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Figuras que intervienen en Kit Digital

:COMO FUNCIONA EL
KIT DIGITAL Y CADA
UNA DE SUS FIGURAS?

la Unién Europea red eS T R;cr‘uusp::;caig%n KIT ‘
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Agente Digitalizador

cQuién es el Agente Digitalizador?

EMPRESAS AUTORIZADAS
PARA PRESTAR A LOS
BENEFICIARIOS DE
PROGRAMA KIT DIGITAL LOS
SERVICIOS CONTEMPLADOS
EN EL MISMO.

¢




Agente Digitalizador

CATALOGO DE AGENTES DIGITALIZADORES

Esta disponible desde el 10 de marzo del 2022 el actual catalogo de agentes
digitalizadores:

Actualmente hay mas de 10.500 Agentes Digitalizadores Adheridos.

https://www.acelerapyme.es/kit-digital/catalogo-digitalizadores

Financiado por

o o Euroes d R S amara
& Union Europ red.es Qo DIGITAL

de Comercio de Espana



Catalogo Agentes Digitalizadores

Acceso al area privada > idioma | ES ~ {
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Digitalizadores del programa Kit Digital

Descubre todo sobre el programa Kit Digital y come puede impulsar tu negecio.

Ya S2as una pyme o un agente digitalizador, accede aquil para conocer todos los detalles,

Encuentra el Digitalizador que necesitas

Filtrar por 10924 resultados Ordenar por  aleatorio v

Nombre del diitalizador G e ||



Representante Voluntario

:QUIEN ES EL
REPRESENTANTE
VOLUNTARIO?

Es un tercero que
podra realizar la
solicitud de la ayuda
en nombre del
beneficiario.




Beneficiarios
Segmentos de beneficiarios

Segmento |l
e Pegquenas empresas de entre 10 y menos de 50 empleados:

12.000 €
- Cerrado plazo solicitudes.

Segmento |l.
e Pequenas empresas o Microempresas de entre 3y menos de 10

empleados: 6.000 €
- Cerrado el plazo solicitudes.

Segmento lll.
e Pegquenas empresas o Microempresas de entre Oy 2 empleados
Yy personas en situacion de autoempleo: 3.000 €
- Plazo solicitudes: 31 de octubre de 2025.




Beneficiarios
Segmentos de beneficiarios

Segmento CB.

e Comunidades de Bienes, Sociedades Civiles con objeto mercantil,
Sociedades Civiles Profesionales y Explotaciones Agrarias con
titularidad compartida entre O y 50 empleados.

- Plazo solicitudes: 31 de octubre de 2025.

Segmento |V
e Medianas empresas de entre 50 y menos de 100 empleados o
empresas de menos de 50 empleados cuyo volumen de negocio
anual supere los 10 millones de euros: 25.000 €.
- Plazo de solicitudes: 30 de junio de 2025.

Segmento V
e Medianas empresas de entre 100 y menos de 250 empleados:
29.000€.
- Plazo solicitudes: 30 de junio de 2025.




Requisitos para ser beneficiario

e Ser una pequena empresa, microempresa o autonomo, cuyo domicilio fiscal esté ubicado en

territorio espanol y cumplir los limites financieros y efectivos que definen las categorias de
empresas.

e Estar inscritos en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la Administracion Tributaria Foral.

e Estar al corriente de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

e No estar sujeta a una orden de recuperacidon pendiente de la Comisidon Europea que haya
declarado una ayuda ilegal e incompatible con el mercado comun.
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Requisitos para ser beneficiario

e No tener consideracidon de empresa en crisis.

e No incurrir en ninguna de las prohibiciones previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

e No superar el limite de ayudas de minimis establecido en las bases de convocatoria.

e Antiguedad de la empresa o autdnomo, minimo 6 meses antes a fecha de presentacion
de la solicitud. @
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¢En qué podemos invertir nuestro Kit Digital?

Categorias de soluciones digitales
actualmente para Segmento lll

1. SITIO WEB Y PRESENCIA BASICA EN INTERNET.
2. COMERCIO ELECTRONICO.

3. GESTION DE REDES SOCIALES.

4. GESTION DE CLIENTES.

5. BUSINESS INTELLIGENCE Y ANALITICA.

6. GETION DE PROCESOS.

7. FACTURA ELECTRONICA.

8. SERVICIOS Y HERRAMIENTAS DE OFICINA VIRTUAL.
9. COMUNICACIONES SEGURAS.

10. CIBERSEGURIDAD.

1. PRESENCIA AVANZADA EN INTERNET.

12. MARKETPLACE.

13. PUESTO DE TRABAJO SEGURO.




Solucidn digital “PUESTO DE TRABAJO SEGURO”

e Nueva solucion digital solo para Segmento lll.

e Importe maximo a destinar del bono 1.000<€.

e Dispositivo: ordenador portatil o sobremesa.

e Debe cumplir con las caracteristicas minimas
gue se establecen en las bases reguladoras.

e Requisito obligatorio tener otro acuerdo
validado de otra u otras soluciones digitales.

e Serviclo técnico y mantenimiento de 12 meses.

e Deben cumplir con unos requisitos miniMos
establecidos en convocatoria.




Requisitos minimos del servico de soporte y atencidn de puesto de
trabajo seguro.

Realizar la entrega de dispositivos configurados (hardware y software dentro de
Espana. El ADA debera asegurar el correcto funcionamiento de los dispositivos.

El equipo se entregara configurado, incluyendo todas las actualizaciones.

Servicio de soporte para resolver incidencias, averias o problemas de
configuracion.

Se atendra a los beneficiarios al menos 8 horas diarias durante 5 dias laborables
(de lunes a viernes) en horario minimo de 09:00 a 17:00.




Requisitos minimos del servico de soporte y atencién de
puesto de trabajo seguro.

Las reparaciones se realizaran de forma remota o, si es necesario, in situ.
Si no es posible reparar en el lugar, los costes de embalaje y transporte del equipo
averiado seran cubiertos por el ADA.

Las reparaciones deben completarse en un maximo de 5 dias laborables. Si
no se puede reparar en dicho plazo, se debera proporcionar un equipo de
sustitucion igual o superior hasta que se complete |la reparacion.
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Finalizacion de los 12 meses ;qué sucede?

Segun la orden TDF/435/2024 del 9 de mayo, nos indica:

Posibilidad de adquisicion del hardware asociado.

Una vez finalizada la fase Il del servicio, el beneficiario podra adquirir la propiedad del hardware,
previo pago al Agente Digitalizador Adherido del valor residual del equipamiento.

El Agente Digitalizador Adherido debera informar al beneficiario cual es el valor de compra del equipo
al finalizar los 12 meses de prestacion del servicio correspondientes a la Fase Il. Este importe que
debera abonar el beneficiario sera el valor de adquisicion del equipamiento y debera constar
reflejado en el Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion. Como maximo, el importe del
valor de compra sera del 15 % del importe del acuerdo firmado (importe de la solucion).»
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Tenemos dos opciones:
1- Devolver el dispositivo al ADA.

2- Adquirir el ordenador previo pago

maximo el 15% del importe firmado en acuerdo
minimo, no se especifica nada en las bases por lo
gue el importe puede ser de 0£.
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¢En qué podemos invertir nuestro Kit Digital?

Categorias de soluciones digitales a partir de septiembre para segmentosIVy V

1. SITIO WEB Y PRESENCIA BASICA EN INTERNET.

2. COMERCIO ELECTRONICO.

3. GESTION DE REDES SOCIALES.

4. GESTION DE CLIENTES.

5. BUSINESS INTELLIGENCE Y ANALITICA.

6. GETION DE PROCESOS.

7. FACTURA ELECTRONICA.

8. SERVICIOS Y HERRAMIENTAS DE OFICINA VIRTUAL.
9. COMUNICACIONES SEGURAS.

10. CIBERSEGURIDAD.

11. PRESENCIA AVANZADA EN INTERNET.

12. MARKETPLACE.

13. SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD GESTIONADA.

14. GESTION DE CLIENTES CON IA ASOCIADA.

15. BUSINESS INTELLIGENCE Y ANALITICA E IA ASOCIADA.
16. GESTION DE PROCESOS CON IA ASOCIADA.




Pasos para ser beneficiarios

e Estar registrado en Acelera Pyme y disponer haber realizado el autodiagndstico de Nivel de Madurez Digital.

Accado bl drea privada >

AEEIﬁﬁIE?P Sobro Acelara pyme  Autodisgndstico Recursos © Localizador de oficinas  Sector comerncio

Inicia sesion y accede al area
privada

Correo electrénico *

&), cofreoihotrmallotm ‘

Contrasefia * LHs ahvidads (u contrasefa?

Campos obligatorios (*)

{No estds registrado? Registrate ahora >



Solicitudes

Las solicitudes deben presentarse a través de Red.es

Convocatorias y ayudas

EN Pl

Convocatorias en plazo
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CONVECATORIA DE AYUDAS DESTINADAS A LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE ASESORAMIENTO PARA LA

CoOTI24-51 TRANSFORMACION DIGITAL DE LAS PEQUENAS ¥ MEDIANAS EMPRESAS (ENTRE 10 ¥ MENOS DE 250
EMPLEADDS) PROGEAMA KIT COMSULTING

CoD4I24-ED AMUNCIO DE ADHESION DE ASESORES DIGITALES AL PROGRAMA “AGENTES DEL CAMBID « KIT CONSULTING®
CONVOCATORIA DE LAS AYUDAS DESTINADAS A LA DIGITALIZACION DE LAS COMUNIDADES DE BIENES

o013 2351 SOCIEDADES CWILES COM OBJETO MERCANTIL, SOCIEDADES CIVILES FROFESIONALES ¥ EXPLOTACIONES

Co1%/22-51

AGRARIAS DE TITULARIDAD COMPARTIDA (ENTRE O ¥ MENOS DE 50 EMPLEADDE)

CONVOCATORIA DE AYUDAS DESTINADAS & LA DIGITALIZACION DE EMPRESAS DEL SEGMENTO (11 (ENTRE 0
¥ MENGS DE 3 EMPLEADDS) EN EL MARCO DE LR AGENDA ESFAMA DIGITAL ik

CONVUCATORIA DE AYUDAS DECTINADAS A LA NGITALIZACTION DE EMPHEGAS DEL SEGMENTS Il (ENTRE 3
¥ MENOS DE 1D EMPLEARDS), DENTRO DEL PROGRAMA KIT DIGITA

FELHA BN DE FLADC

KSR L

322024

ATFTQI20ES
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Solicitudes y resolucion.

- Presentacion: telematica mediante certificado digital o clave electrénica.

- Resolucidn y notificacidon: Maximo 6 meses desde presentacion de solicitud.
Actualmente estan tardando en torno a un mes.

KIT
DIGITHL
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cComo funciona el Kit Digital?

Se abre el plazo presentacidn solicitudes de los
beneficiarios.

Notificacion resolucion de concesion del bono
digital.

Contactaran las empresas beneficiarias con los
Agentes Digitalizadores del Catalogo Digital.

Firma de acuerdos de colaboracion con los A.D




Plazos a tener en cuenta

e Desde que solicitamos la ayuda hasta que nos
la concede: 6 meses como maximo
(actualmente 30 dias).

e Desde que nos notifican que somos
beneficiarios: 6 meses para firmar acuerdos

de colaboraciéon con los Agentes
Digitalizadores.

NextGenerationEU
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Prestacion de Soluciones Digitales

La prestacion de soluciones digitales por
parte del Agente Digitalizador se realizara

en dos fases:

Fase I: Implantacidn de la solucidon digital

Yy pago de la factura por parte del
beneficiario, plazo maximo de 3 meses.

Fase ll: Servicio de mantenimiento de la
solucidon digital implantada, plazo de 12
meses (desde fecha emisidn factura).




Justificaciones y pagos

Las presentaciones de justificacion se
realizaran a través del formulario electrénico
en www.acelerapyme.gob.es/

e Primera Justificacion: maximo 3 meses

e Primer pago: 70% del importe
subvencionable.

e Segunda justificacién: maximo 3 meses

e Segundo pago: 30% del importe
subvencionable.


http://www.acelerapyme.gob.es/

Oficina Acelera Pyme

CONTACTA CON NOSOTROS

Nuestra oficina se encuentra ubicada en la
Camara Oficial de Comercio, Industria y
Servicios de Salamanca en Plaza de los

Sexmeros N°2.

acelerapyme@camarasalamanca.com

923 2117 97

NextGenera tionEU de Comercio de Espana
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